Policy Council Sparkle Space
September 2025

(formerly known as the Parking Lot)
The following concerns were raised at the Policy Council during the 9/24/25 meeting.

Issue: How did the contract with Ordo to provide the food for CSB centers
come about and how are we ensuring quality control?

e CSB Management was informed by the county that the kitchen at 847
Brookside was needed for another purpose in 2021.

e An exhaustive search for a location for a new kitchen was undertaken,
and we were unable to find a location that we could afford with our
current funding.

e A Request for Proposal was then issued to solicit applicants to provide
food to our children in 2024 and ORDO was selected.

e Quality Control: A meeting with ORDO was held on Monday 10/6 to
address quality. The following are outcomes of the meeting:

o Quality starts with menu design, and quality control also includes
test kitchens (to test recipes), daily photos of prepared meals, and
tasting all meals prior to delivery.

o Ordo will begin to add more of the children’s favorites to the menu
based on staff feedback from a meeting held on October 10th.

o Ordo will also begin to implement recipes previously used by the
CSB kitchen that we know were favorites amongst staff and children.



Consejo de Politicas “Espacio Reluciente/ Sparkle Space”
Septiembre de 2025

(anteriormente conocido como el Parqueo de Preguntas)
Las siguientes preocupaciones se plantearon en el Consejo de Politicas durante la reunion
del 24/9/25.

Emitir: ;Como surgio el contrato con Ordo para proporcionar los alimentos a
los centros CSB y como garantizamos el control de calidad?

e Elcondado informd a CSB Management que la cocina en 847 Brookside
era necesaria para otro propdsito en 2021.

e Sellevd a cabo una busqueda exhaustiva de una ubicacion para una
nueva cocina y no pudimos encontrar una ubicacion que pudiéramos
pagar con nuestra financiacion actual.

e [uego se emitio una Solicitud de Propuesta para solicitar a los
solicitantes que proporcionaran alimentos a nuestros nifios en 2024 y
se selecciono ORDO.

e Controlde calidad: El lunes 6 de octubre, se llevd a cabo una reunion
con ORDO para abordar la calidad. Los siguientes son los resultados de
la reunion:

o La calidad comienza con el disefio del mend, y el control de calidad
también incluye cocinas de prueba (para probar recetas), fotos
diarias de comidas preparadas y degustacion de todas las comidas
antes de la entrega.

o Ordo comenzara a agregar mas de los favoritos de los nifios al menu
segun los comentarios del personal de una reunion celebrada el 10
de octubre.

o Ordo también comenzara a implementar recetas utilizadas
anteriormente por la cocina de CSB que sabemos que eran las
favoritas entre el personal y los nifnos.



